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फा.सं. सीबीआईसी-510450/5/2021-ससंगल सिंडो अनुभाग
भाित सिकाि
सित्त मंत्रालय
िाजस्ि सिभाग

(कंद्रीय अप्रत्यक्ष कि एिं सीमा शुल्क बोडड)

कतडव्य भिन 1, नई सिल्ली
सिनंक: 21 निंबि , 2025

सेिा मं,
प्रधान मुख्य आयुक्त/मुख्य आयुक्त सीमा शुल्क/सीमा शुल्क (सनिािक),
प्रधान मुख्य आयुक्त/मुख्य आयुक्त, सीमा शुल्क एिं कंद्रीय कि,
प्रधान महासनिेशक/महासनिेशक,सीबीआईसी
प्रधान आयुक्त/आयुक्त सीमा शुल्क/सीमा शुल्क (सनिािक)।

सिषय: सस्िफ्ट 2.0 का शुभािंभ औि एनओसी प्रसिया के सलए व्यापाि हेतु ससंगल टच प्िाइंट
के रूप मं सस्िफ्ट 2.0 पि एक्यूसीएस, पीक्यूएमएस तथा एफएसएसएआई की ऑनबोसडंग – के
संबंध मं।

महोिया/महोिय,

सीबीआईसी व्यापाि को सुसिधाजनक बनाने औि व्यापाि किने मं आसानी को बढ़ाने
की सिशा मं अपने सनिंति प्रयासं के िम मं व्यापाि को सुसिधाजनक बनाने के सलए ससंगल
सिंडो इंटिफेस (सस्िफ्ट 2.0) सिकससत कि िहा है, जो सभी ईएक्सआईएम प्रसियाओं के संबंध मं
आयातकं, सनयातकं, अन्य सहतधािकं औि सभी भागीिाि सिकािी एजसंसयं के सलए ससंगल
टचपॉइंट प्रिान किने हेतु सडज़ाइन सकया गया एक उन्नत, एकीकृत औि पूिी तिह से सडसजटल
ससंगल सिंडो प्लेटफॉमड है। सस्िफ्ट 2.0 भागीिाि सिकािी एजसंसयं (पीजीए) से जुडे़
ईएक्सआईएम मंजूिी के सलए उन्नत स्िचालन, सनबाध डेटा सिसनमय औि एंड-टू-एंड सडसजटल
प्रसंस्किण लाता है। सस्िफ्ट का पुिाना संस्किण िस्तािेज़-भंडाि-आधारित एनओसी मंजूिी
प्रणाली के रूप मं काम किता था, जबसक सस्िफ्ट 2.0 व्यापाि सहतधािकं की व्यापक श्रृंखला
की सहायता के सलए एक उन्नत, पूिी तिह से सडसजटल, डेटा-संचासलत प्लेटफॉमड है।

2. सस्िफ्ट 2.0 के अंतगडत आयातकं, सनयातकं औि अन्य व्यापाि सहतधािकं के सलए
सनम्नसलसखत सुसिधाएँ उपलब्ध हंगी-

 आयातक औि सनयातक असतरिक्त डेटा फ़ील्ड औि िस्तािेज़ जो पीजीए से अनापसत्त
प्रमाण पत्र (एनओसी) प्राप्त किने के सलए आिश्यक ह,ं सीधे सस्िफ्ट 2.0 मं प्रस्तुत कि
सकते ह,ं सजससे पीजीए के साथ बातचीत के िास्तसिक संपकड सबंिु को कम सकया जा
सकेगा।

 उपयोगकता एक एकीकृत डैशबोडड मं अपने सभी सिििण िेख सकते हं औि प्रश्नों के
उत्तिं को ट्रैक कि सकते ह,ं साथ ही सकसी भी पीजीए के साथ अपने सपछले लेनिेन
के सिििण की समीक्षा कि सकते ह।ं



 व्यापाि सिस्यं को उनके अनापसत्त प्रमाण पत्र (एनओसी) आिेिनं की सस्थसत के बािे
मं िास्तसिक समय (रियल टाईम) पि एसएमएस औि ईमेल अलटड प्राप्त हंगे, सजससे
यह सुसनसित होगा सक उन्हं सकसी भी आिश्यक कािडिाई के बािे मं तुिंत सूसचत सकया
जाएगा।

 उपयोगकता इस प्रणाली के माध्यम से पीजीए शुल्क का ऑनलाइन भुगतान कि
सकते हं औि अपने रिकॉडड के सलए सडसजटल िसीिं प्राप्त कि सकते ह।ं

 व्यापाि सहतधािकं को पीजीए द्वािा प्रत्यक्ष सनिीक्षण की सनधारित सतसथ औि समय के
बािे मं सूसचत सकया जाएगा औि िे सस्िफ्ट 2.0 प्लेटफॉमड के माध्यम से सीधे पुसटटकिण
को ट्रैक कि सकते ह।ं

 आयातक औि सनयातक पीजीए द्वािा जािी अनुमोसित अनापसत्त प्रमाण-पत्र (एनओसी)
को सडसजटल रूप से िेख औि डाउनलोड कि सकते ह।ं

 व्यापारिक समुिाय को सनबाध अनुभि का लाभ समलेगा, क्यंसक सभी अनापसत्त प्रमाण
पत्र (एनओसी) जािी किने िाले पीजीए धीिे-धीिे एक ही प्लेटफॉमड पि एकीकृत हो
जाएंगे, सजससे कई पीजीए प्रणासलयं को नेसिगेट किने की आिश्यकता समाप्त हो
जाएगी।

3. पटृठभूसम के सलए सस्िफ्ट के पुिाने संस्किण के संबंध मं बोडड के सिनंक 31.03.2015 के
परिपत्र संख्या 09/2015-सीयूएस, सिनंक 03.02.2016 के परिपत्र 03/2016-सीयूएस, तथा
सिनंक 15.03.2016 के परिपत्र 10/2016-सीयूएस का संिभड ल।ंसस्िफ्ट के पुिाने संस्किण मं
इन परिपत्रं मं छह पीजीए अथात भाितीय खाद्य सुिक्षा औि मानक प्रासधकिण
(एफएसएसएआई), पािप संगिोध (पीक्यू), पशु संगिोध औि प्रमाणन सेिाएं (एक्यूसीएस),
कंद्रीय औषसध मानक सनयंत्रण संगठन (सीडीएससीओ), िन्यजीि अपिाध सनयंत्रण ब्यूिो
(डब्ल्यूसीसीबी), तथा िस्त्र ससमसत (टीसी) के सलए एक प्रयोगशाला मॉड्यूल के सलए अनापसत्त
प्रमाण पत्र (एनओसी)/पिीक्षण रिपोटड के सलए एकीकिण प्रिान सकया गया था, जो लाइि माल
के सलए पिीक्षण संबंधी एनओसी प्रिान किेगा। इस सस्िफ्ट प्लेटफॉमड ने आयातकं को एक ही
स्थान पि आइसगेट के माध्यम से अपने सनकासी िस्तािेज ऑनलाइन जमा किने, जोसखम-
आधारित सनिीक्षण की सुसिधा औि पीजीए से ऑनलाइन एनओसी प्राप्त किने मं सक्षम
बनाया। तथासप यसि पीजीए द्वािा एनओसी के प्रसंस्किण के सलए ऐसा मंगा जाता है तो
आयातकं को संबंसधत पीजीए पोटडलं पि असतरिक्त िस्तािेज अपलोड किनाा अपेसक्षत था।

4. सस्िफ्ट 2.0 मं चिणबद्ध तिीके से 60 से असधक पीजीए को शासमल किने का प्रस्ताि है,
सजसमं पैिा 2 मं िशाई गई उपयुडक्त सिशेषताएं शासमल हंगी। सस्िफ्ट 2.0 िोलआउट के पहले
चिण के अंतगडत सनम्नसलसखत पीजीए द्वािा अपेसक्षत डेटा फ़ील्ड/मूल्यं औि असनिायड
िस्तािेजं की समेसकत सूसचयं को लागू किने के सलए अंसतम रूप सिया गया है:

क) पशु संगिोध औि प्रमाणन सेिाएँ (एक्यूसीएस);
ख) संयंत्र संगिोध प्रबंधन प्रणाली (पीक्यूएमएस);
ग) भाितीय खाद्य सुिक्षा एिं मानक प्रासधकिण (एफएसएसएआई)

संिभड के सलए एक्यूसीएस, पीक्यूएमएस औि एफएसएसएआई के सलए डेटा तत्िं औि
िस्तािेज़ कोडं की सिस्ततृ सूची िमशः अनुलग्नक क,खऔि ग के रूप मं संलग्न है।



5. ये डेटा फ़ील्ड/मूल्य औि असनिायड िस्तािेज़ पशुपालन औि डेयिी सिभाग, पौध
संिक्षण, संगिोध औि भंडािण सनिेशालय (डीपीपीक्यूएस), भाितीय खाद्य सुिक्षा औि मानक
प्रासधकिण, औि कंद्रीय अप्रत्यक्ष कि औि सीमा शुल्क बोडड (सीबीआईसी) के साथ अंति-
मंत्रालयी पिामशड के बाि तैयाि सकए गए ह,ं सजसका उदे्दश्य व्यापाि के सलए एसक्जम मंजूिी के
सलए ससंगल टच-प्िाइंट सुसनसित किना है।

6. अंसतम रूप से तैयाि सकए गए डेटा तत्िं औि िस्तािेज़ कोडं को प्रिेश पत्र मं एकीकृत
घोषणा के माध्यम से प्रभािी ढंग से लागू सकया जाएगा। इन डेटा तत्िं औि िस्तािेजं को
व्यापाि द्वािा सबल ऑफ एंट्री िासखल किते समय घोसषत/अपलोड किना आिश्यक है, या जहं
भी आयात खेप पीजीए द्वािा मंजूिी के अधीन ह,ं सस्िफ्ट 2.0 के तहत एकीकृत एसप्लकेशन
डैशबोडड मं असतरिक्त सिििण औि िस्तािेज िासखल किना आिश्यक है।

7. उपयुडक्त को ध्यान मं िखते हुए, सभी क्षेत्रीय कायालयं से अनुिोध है सक िे
सहतधािकं को संिेिनशील बनाने तथा आिश्यक डेटा/िस्तािेजं की सटीक फाइसलंग
सुसनसित किने के सलए उपयुक्त सािडजसनक नोरटस/व्यापाि नोरटस जािी किं। इन उपायं से
सहतधािकं के सलए व्यिसाय किने का अनुभि आसान हो जाएगा।
8. डीजी ससस्टम्स को इस संबंध मं एक सिस्ततृ पिामशड जािी किने का सुझाि सिया जाता
है। सभी तीनं पीजीए के सलए असनिायड फाइसलंग सिनंक 01.12.2025 से प्रभािी होगी।
9. कायान्ियन मं सकसी भी प्रकाि की करठनाई को यथाशीघ्र बोडड के ध्यान मं लाया
जाए।

संलग्नक: यथोपरि

भििीय,

(सुिेश कुमाि मीणा)
(उप आयुक्त/ओएसडी, सीमा शुल्क -VI)

[ईमेल: uscus6-dor@gov.in]


